
個人のお客さま向け よくあるご質問

Q1 保険料控除証明書を紛失したので、再発行
できますか

A1 再発行が可能です。

●グループパック保険 (生命保険コース・ケガ病気補償コース)

最寄りの弊社営業所へご連絡ください。

●地震保険など

三井住友海上火災保険株式会社のホームページより申請

   いただけます。

⇒ 再発行手続きはこちら

※その他、ご契約いただいている保険につきましては、各保険

会社のホームページよりご申請ください。

Q2 保険料控除証明書を電子データで発行でき
ますか

A2 グループパック保険・生活サポート保険は、団体契約のため電

子データの対象外です。年末調整・確定申告の際は、控除

証明書に記載の保険料をご入力ください。

(次ページへ続きます)

保険料控除証明書について

https://www.ms-ins.com/contractor/procedure/deduction/reissue.html


Q3 保険料控除証明書はいつ届きますか

A3 毎年10月中旬～下旬頃に郵送されています。

その他ご不明な点は最寄りの弊社営業所へお問い合わせください。

(A2続き)

その他 「地震保険料控除証明書」 または 「生命保険料控

除証明書」 は、三井住友海上火災保険株式会社のホーム

ページより電子データの発行が可能です。

⇒ 発行手続きはこちら

※その他、ご契約いただいている保険につきましては、各保険

会社のホームページをご確認のうえご申請ください。

https://www.ms-ins.com/contractor/procedure/deduction/denshi.html
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