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お客様に関する情報の取り扱いについて
アルプスファイナンスサービス株式会社

弊社ではお客様より得られる信頼を第一と考え、お預かりした個人情報について、お客様のご要望に沿って 取り扱うと共に、以下の方針に基づき個
人情報に関する法令、国が定める指針その他の規範を遵守いたします
●個人情報の収集方法

十分な安全保護措置を講じた上で、申込書・契約書や取引書類等に記載または入力された情報を収集しています　　
●個人情報の利用目的

お客様に関する個人情報は、保険商品の提案、契約手続きならびに維持管理の為に利用させていただきます。また事前に皆さまの同意を得ることな
く利用目的以外の取り扱いはいたしません

●収集する個人情報の種類
保険のお申込みやご提案の際にお客様の氏名・勤務先・役職・社員番号・生年月日・性別・住所・電話番号・メールアドレス・家族構成等を収集さ
せていただくことがあります
尚、個人情報の提供は任意ですが、ご提供いただけない場合は保険商品をご提供することができませんので、予めご了承ください

●機微情報の取り扱い
保健医療等の機微な個人情報については、保険契約を締結するにあたって事前にお客様に同意を得て必要な範囲で取得する場合があります

●個人情報の第三者提供
業務を委託する会社以外には次の場合を除いて、お客様の情報を利用したり外部へ提供することはありません
尚、委託する会社との間には、機密保持契約を締結しております。

・お客様が同意されている場合
・法令により必要とされる場合
・お客様または公共の利益のために必要であると考えられる場合

●個人情報の安全管理
お客様の個人情報への不正アクセス、または個人情報の漏えい、滅失またはき損の防止及び是正に努め、合理的かつ適切な安全対策を講じます

●個人情報の開示・訂正・利用停止
お客様ご自身に関する個人情報について、開示のご依頼や情報の訂正、ダイレクトメールやお電話によるご案内をご希望されない場合の利用停止に
は速やかに対応いたしますので、下記のお問い合わせ窓口までお申し出ください。

●［お問い合せ窓口］
アルプスファイナンスサービス株式会社
所 在 地：〒1 4 5 - 8 5 0 1 　東京都大田区雪谷大塚町 1 - 7
電話番号：03 - 5 4 9 9 - 8 1 9 6 　　　FAX：0 3 - 3 7 2 7 - 7 8 2 8 　　　e-mail：afs_honsha@jp.alps.com 　

●個人情報保護管理者　代表取締役社長

アルプスファイナンスサービス（株）連絡先

引受保険会社
【生命保険コース】（カッコ内は引受割合）

大樹生命保険株式会社 (65.3％　事務幹事 )　　日本生命保険相互会社 (34.7％)
上記の引受保険会社はそれぞれの引受割合による保険契約上の責任を負います。上記の引受保険会社および引受割合は2024年１月１日現在のもので
今後変更することがあります。
事務幹事連絡先：大樹生命保険株式会社　法人営業第二部（担当　立川）　〒１００－８１２３　東京都千代田区大手町２－１－１　℡.０３－６８３１－８８２5

【ケガ補償・病気補償コース】【生活サポートコース】【長期収入サポートコース】
三井住友海上火災保険株式会社　総合営業第二部第三課　東京都千代田区神田駿河台３－１１－１　℡.０３－３２５９－6653

A23-101870　承認年月：2024年１月

●この保険はアルプスアルパイン株式会社が保険契約者となる団体契約であり、保険契約者より加入をご案内しています。

※0120から始まる番号へ繋がらない場合は、２番目に記載の番号へお掛けください。

営業所名 担当者 営業所電話番号

古川営業所
相澤
中島
阿部

0120(257)919 [ 無料 ]
0229(23)5894

古川第２営業所 伊藤 0229(88)9960

涌谷営業所
中川
佐々⽊

0120(287)919 [ 無料 ]
0229(43)2293

角田営業所
大石
⻄

0120(607)919 [ 無料 ]
0224(62)4415

いわき営業所
菅
かん
野
の

松本
0120(627)919 [ 無料 ]
0246(36)2486

営業所名 担当者 営業所電話番号

小名浜営業所 佐藤
0120(637)919 [ 無料 ]
0246(58)4797

新潟営業所
須⽥
外
と
⼭
やま

0120(248)364 [ 無料 ]
0258(24)8364

横浜営業所 ⼤澤 045(542)8311

東京営業所
船⽥
吉澤
勝又

0120(687)919 [ 無料 ]
03(5499)8196


